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Resnost je postala znak kompetentnosti

Vsako jutro v pisarnah po vsej drZavi ljudje oblegejo kostum
resnosti. Ne tistega iz tkanine, temvet tistega iz dre, glasu in
obrazne mimike, ki sporota: tukaj smo za resne stvari. Kam in
zakaj pa se je izgubila igrivost in kakine so posledice tega?

# Tonja Blatnik

»In potem sedijo na sestankih, na ka-
terih nih¢e ne refe nicesar zanimivega,
ker nihée noce redi nicesar, kar bi bilo
preved tvegano. Tam se inovativnost
omenja v vsaki drugi povedi, medtem
ko se v resnici ne zgodi ni¢, kar ne bi
bilo Ze vnaprej dogovorjeno in varno,«
svoja razmisljanja nadaljuje Jure An#
dol3ek, ¢lan katedre za menediment
in organizacijo ekonomske fakultete
v Ljubljani.

Igrivost ni otroja ideja

Kdor govori v kompleksnih stavkih o
kompleksnih temah, kdor se na de-
lovnem sestanku ne smeji, kdor se ne
ukvarja z malenkostmi, ta je resen.
Tak ¢lovek zasluZi spodtovanije. Toda

ta resnost je pogosto le zadditna lu-
pina pred tveganjem. »Pred tem, da
bi rekli kaj, kar ne bo takoj sprejeto.
Pred tem, da bi preizkusili kaj novega
in bi nam morda spodletelo. Resnost
nas varuje pred napako, hkrati pa nas
varuje pred vsem, kar bi napaka lahko
prinesla,« meni Andol3ek.

Medtem ko razpravljamo o tem, za-
kaj podjetja tavajo v povpredju kijub
vsem strategijam, coachingom in let-
nim konferencam o prihodnosti dela,
i¥¢emo razloge na napa¢nih mestih.
Premalo digitalizacije. Slab mene-
dZment. Napalna strategija. Redko
pa se vprasamo o ¢em bolj temeljnem:
ali je v tem delovnem okolju sploh
dovoljeno biti radoveden?

»lgrivost ni otro¢ja ideja,« meni An-
dolsek. »Ni namizni nogomet v pisarni
ali obvezni petkov aperitiv, ki si ga nih-

e zares ne Zeli.« Gre za sposobnost, da
k rutinski nalogi pristopis kot do oseb-
nega izziva. Da se vpradas, kaj se zgodi,
e to naredis hitreje, drugade, bolje
kot kadar koli prej. Arnold Bakker in
njegovi kolegi z Erasmusove univerze
v Rotterdamu so temu pojavu dali ime
»playful work design« in v dnevniskih

»Na
eno samo vprasanje: kaj bi se zgodilo, &e
bi to naredili povsem drugade? Morda
nit. Toda verjetnost, da se bo zgodilo kar
koli zanimivega, bo v tistem trenutku
vidja kot kadar koli v tistem tednu,«
svetuje jure Andol3ek z ekonomske
fakultete v Ljubljani. & EF

$tudijah pokazali, da zaposleni, ki svo-
je delo proaktivno oblikujejo na igriv
nadin, hiso samo bolj zadovoljni, am-
pak precej bolj ustvarjalni in utinko-
viti v dneh, ko to poénejo. Zanimivo je,
da so avtorji enako logiko prepoznali
tudi zunaj dela, na §portnih trenin-
gih in pri udenju, kjer sta strukturain
obveznost mogode celo bolj prisotni
kot v pisarni.

Eden od ratunovedij v njihovi razi-
skavi si je vsak dan zastavil cili: poslati
eno elektronsko sporo¢ilo manj kot
dan prej. Pilot je vsak let spremenil v
eksperiment o tem, kako porabiti &im
manj goriva. Vodja kadrovske sluzbe
sije pri izpolnjevanju dolgotasnih ob-
razcev postavila omejitev: pokriti vse
vsebine z najmanj moZnimi besedami.
Nih&e od njih ni zamenjal sluzbe, ni
zahteval vi§je plade in ni ¢akal na dovo-
ljenje od zgoraj. Preprosto so vzeli ena-
ko delo in ga naredili miselno Zivega.

Pa poskusimo drugace

Umetna inteligenca je to dinamiko
samo pospedila in zaostrila. Ko algori-
tem v treh sekundah naredi to, za kar

smo potrebovali teden dni, nam preos-
tane natanko tisto, Cesar algoritem ni
sposoben: presoja, kontekst, ustvarjalni
skok. Sposobnost, da se ne naveZemo
na en sam natin redevanja problema.
A paradoks je v tem, da smo ravno v
trenutky, ko je igrivost za nas postala
edina prava konkurenc¢na prednost, v
povpredni pisarni resnejsi kot kadar koli.

Organizacije, ki to razumejo, so
zadele ustvarjati kulturo, v kateri je
dovoljeno reti: poskusimo povsem
drugace. V kateri napaka dokazuje, da
se je nekaj spremenilo. V kateri vodja
ne razlaga, ampak spraduje. Razlika
med tema dvema kulturama ni v pro-
racunuy, tehnologiji ali industriji. »Raz-
lika je v tem, ali je zadnja misel pred
oddajo dela bila: ali je to varno, ali je
to dobro,« prida Andoliek. x

Clanek je del serije razmislekov, ki so
objavijeni na spletni strani dnevnik.si.
V njih raziskovalci Univerze v Ljublja-
ni razélenjujejo izzive sodobnega delq,
podprte z izsledki mednarodnega raz-
iskovalnega projekta GETM4 (Global
Entrepreneurial Talent Management 4).



